HUONG DAN SU’ DUNG

GP.SMS - Dich vu Gia tri gia tang

Chi v&i mét tin nhan, Quy khach c6 thé nap tién va thanh toan cwéc cho thué bao
di déng cua chinh minh va ngwoi thén, ban bé tai bat ctr dau, bat cw théi diem nao
ma khéng can thé cao.

Céch str dung hét stic don gian: Quy khach soan tin theo bang ci phap quy dinh dudi day va gui
té1 6089, ci phap khong phan biét chitr hoa va chir thuong (500d/tin nhan).

1. Kich hoat dich vu lan dau va dang ky mat khau
« Soan tin GP DK [Mat khau] gui toi 6089

[Mat klgt’fu]: La chudi ky tw bi mdt (twr 6 dén 12 ky tw 56 hodc chit) do khach hang tu lwa chon,
dung dé xdc thuc cac giao dich thuc hién qua Dich vu gia tri gia tang.

2. Nap tién dién thoai di déng cho thué bao tra trwéc
« Soan tin GP NAP [Ménh gia] [S6 dién thoai] [Mat khau] giri t6i 6089

- [Ménh gia: duoc quy dinh nhu sau:

Ménh gia S tién nap twong tng ~ Ménh gia S tién nap tuong tng
30N 30.000 dong 200N 200.000 dong
50N 50.000 dong 300N 300.000 dong
100N 100.000 dong 500N 500.000 dong

- [Sé dign thogi]: La sé dién thoai dwoc nap tién. Néu bo trong sé hiéu la nap tién cho chinh
thué bao di dong thuc hién giao dich.

- [Mat khtfu].' La mat khau Quy khach chon khi kich hoat dich vu.

Luwu y: Hién tai dich vu ap dung cho cac thué bao Mobifone, Viettel, Vinaphone, GMobile.

3. Truy van cwéc thué bao di dong tra sau hién tai



« Soan tin GP CUOC [Mat khau] giri 6089.

Hoic, bAm *112# OK (vé6i thué bao MobiFone)

4. Thanh toan cwéc thué bao di dong

« Soan tin: GP TRA [S) dién thoai] [Mat khau] giri 6089.

[Sér dién thoail: la s6 dién thoai dwoc thanh todan cude

Luwu y: Hién tai dich vu chi ap dung cho cac thué bao Mobifone, Viettel va Vinaphone.
5. Hwéng dan déi mat khau

« Soan tin theo ¢t phap GP MK [Mat khau cii] [M4t khadu m&i] giri t6i 6089

Trudng hop quén mat khau, Quy khach dén CN/PGD GPBank gn nhat dé yéu cau dit lai mat
khau.

6. Dich vu tro giup

* Soan tin GP HELP gUri t&i 6089



